ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Hock Hedvig egyéni vallalkozé - hockfestekbolt.hu

Hatalyos: 2025. szeptember 1-jétél

1. Az adatkezel6 adatai
Név: HOCK HEDVIG (egyéni vallalkozo)

Székhely: 2023 Dunabogdany, Kossuth Lajos utca 174.
Adbszam: 49686458-2-33

Telefon: +36 30 396 7060

E-mail: h.noraingatlan@gmail.com

Weboldal: https://hockfestekbolt.hu/

2. Az adatkezelés jogalapja és célja
Az adatkezeld az alabbi célokbdl és jogalapokon kezel személyes adatokat:

a) Megrendelés teljesitése: a webaruhazon keresztll leadott rendelések feldolgozasa, szallitas,
szamlazas (GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerzddés teljesitése).

b) Jogi kotelezettség teljesitése: szamviteli és addjogi elbirasoknak valdé megfelelés - szamlak
megdrzése (GDPR 6. cikk (1) c) pont).

c) Kapcsolatfelvétel kezelése: érdekl6ddk, vasarlok megkereséseinek megvalaszolasa (GDPR 6.
cikk (1) f) pont - jogos érdek).

d) Weboldal analitika: a weboldal latogatottsaganak mérése Gsszesitett formaban (GDPR 6. cikk (1)
a) pont - hozzajarulas).

3. A kezelt személyes adatok koére

Megrendelés és szamlazas
- Azonosit6 adatok: teljes név

- Szdllitasi adatok: szallitasi cim, iranyitészam
- Szamlazasi adatok: szdml4zasi név, cim
- Kapcsolattartasi adatok: e-mail cim, telefonszam

Kapcsolatfelvétel

- Név, e-mail cim, Uizenet tartalma

Weboldal-latogatas
- IP-cim, béngész6adatok, latogatasi idd (0sszesitett, analitikai célbdl)



4. Az adatkezelés id6tartama
Megrendelési és szamviteli adatok: a szamla kiallitasatél szamitott 8 év (Szt. 169. §).

Kapcsolatfelvételi adatok: az ligy lezarasatél szamitott 1 év.

Hozzajarulason alapulé adatkezelés (analitika): a hozzajarulas visszavonasaig, legfeljebb 2 év.

5. Adattovabbitas, adatfeldolgozdk
Személyes adatok az alabbi esetekben kerllhetnek tovabbitasra:

- Szallitépartner (Magyar Posta / futarszolgalat): a megrendelt termékek kézbesitéséhez
szilkséges adatok (név, szallitasi cim, telefon).

- UNAS Online Kift. (tarhelyszolgaltato): a webaruhaz (izemeltetéséhez (9400 Sopron, Készegi ut
14.).

- Kényvelé: szamviteli feladatok ellatasahoz.
- Hatosagok: jogszabalyi kotelezettség alapjan (NAV, birésag stb.).

Adatot harmadik orszagba (EU-n kiviilre) nem tovabbitunk.

6. Az érintett jogai
Hozzaférési jog (GDPR 15. cikk): tajékoztatast kérhet a kezelt adatairol.

Helyesbitési jog (GDPR 16. cikk): kérheti a pontatlan adatok javitasat.

Torlési jog (GDPR 17. cikk): kérheti adatai torlését, ha az adatkezelés jogalapja megszint.
Adatkezelés korlatozasanak joga (GDPR 18. cikk).

Adathordozhatosaghoz valé jog (GDPR 20. cikk).

Tiltakozasi jog (GDPR 21. cikk): jogos érdeken alapul6 adatkezelésnél.

Hozzajarulas visszavonasanak joga: hozzajarulason alapulé6 adatkezelésnél barmikor,
visszamend@leges hataly nélkiil.

Jogait a h.noraingatlan@gmail.com e-mail-cimen, telefonon (+36 30 396 7060) vagy postai Uton
(2023 Dunabogdany, Kossuth Lajos utca 174.) gyakorolhatja. Az adatkezel6 30 napon belll valaszol.

7. Jogorvoslat
Ha dagy véli, hogy adatai kezelése jogellenes, panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH):

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Weboldal: https://www.naih.hu

Bir6sagi jogorvoslat is igénybe vehetd; a per az érintett lakéhelye szerinti tdrvényszék elétt is
megindithaté.



8. Adatbiztonsag

Az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes adatok
biztonsagardl, kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés és
véletlen megsemmisiilés ellen. A weboldal HTTPS protokollon keresztiil érhet6 el.

9. Sitik (cookie-k)

A weboldal stiket (cookie-kat) hasznal. A sttikrdl részletes tajékoztatést a Suti tajékoztatd tartalmaz,
amely a weboldalon érhet6 el. A nem szikséges sltik csak hozzajarulas alapjan kerllnek
elhelyezésre.

10. Médositas
Az adatkezel§ fenntartja a jogot jelen tajékoztatdé modositasara. A modositasrél a weboldalon
tajékoztatast nyuijt.
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