ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
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Preambulum
Udvézdljiik honlapunkon! Készénijiik, hogy vasarlasa soran benniinket tisztel meg bizalmaval!

Ha a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel, a
vasarlas menetével kapcsolatban kérdése mertiilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné veliink
megbeszélni, ugy kérjik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott elérhetéségeken!
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Fogalmak
Aru: a Honlap kinalatdban szereplé, a Honlapon értékesitésre szant ingd dolog (festékek,
épitéanyagok, szigeteldanyagok, szerszadmok és kapcsoldédo termékek).

Honlap: a jelen weboldal, amely a szerz8dés megkéotésére szolgal.

Szerzédés: Elado és Vevd kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejovo
adasvételi szerz6dés.

Fogyaszto: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes
személy.



Vev6/0On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerz6dést kot személy.
Eladé: a Honlapon keresztiil ajanlattételi felhivast tevé szerzédést koté személy.

Vételar: az Aruért fizetendé ellenszolgaltatas.

Az ASZF hatalya

A kdzottlnk létrejové szerzddés tartalmat a vonatkozé kotelezd érvény(i jogszabalyok rendelkezései
mellett jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) hatarozzak meg. Ennek megfeleléen tartalmazza
a jelen ASZF az Ont és benniinket illeté jogokat és kotelezettségeket, a szerzédés létrejdttének
feltételeit, a teljesitési hataridbket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a felelésségi szabalyokat,
valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerz6dések nyelve a magyar nyelv.

Arak

Az arak Ft-ban értendék, tartalmazzak a 27%-0s AFA-t. Nem zérhato ki annak a lehetésége, hogy
Uzletpolitikai okbél az Elad6 az arakat modositsa. Az arak modositasa nem terjed ki a mar megkotott
szerz6désekre.

Nyilvanval6an hibasan feltlintetett arnak minésul a 0 Ft-os ar, valamint a kedvezménnyel csékkentett,
de a helyes kedvezményszazalékhoz képest tévesen feltlintetett ar. llyen hibas ar esetén az Eladd
felajanlja az Aru val6s aron térténé megvasarlasanak lehetéségét.

A honlap hasznalata

A vasarlds nem regisztraciohoz kotétt. A honlapon szerepld termékkategoériakra kattintva valaszthatja
ki a kivant termékeket. Az Aru kivalasztasa utdn a "Kosarba" gombra kattintva helyezhet Arut a
koséarba. A kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig szabadon moédosithaté.

A megrendeles veglegesitesekor a vevo megadja szallitasi es szamlazasi adatait, elfogadja az
ASZF-et, majd a Megrendel gombra kattintva zarja le megrendeleset.

Rendelés feldolgozasa, a szerzédés létrejotte

A megrendelés elkildését kdvetéen az Elado haladéktalanul visszaigazolja azt elektronikus Gton
(automata visszaigazolas). Ez a visszaigazolas nem mindsil az ajanlat elfogadasanak. A szerzédés
akkor jon létre, amikor az Eladé egy méasodik e-mailben visszaigazolja az On ajanlatat.

Amennyiben e visszaigazolds a megrendelés elkildésétdl szamitott 48 éran belll nem érkezik meg,
On mentesiil az ajanlati kétdttség alol.

Fizetési modok
Banki atutalas

Az Aruk ellenértékét banki atutalas Utjan rendezheti. Az utalashoz sziikséges adatokat a megrendelés
visszaigazolasa tartalmazza.



Készpénzes fizetés
Személyes atvétel esetén lehetdség van az Aru arat készpénzben kifizetni az atvételkor.

Szallitas és atvétel
Magyar Posta / futarszolgalat

A termékek postai uton vagy futarszolgalattal keriilnek kiszallitdsra. A széllitasi dijat a megrendelés
Osszesit6jében tlintetjik fel. A szallitasi id6 a fizetés beérkezésétdl szamitott 3-7 munkanap.

Személyes atvétel

Személyes atvételre lehet6ség van az lzletben: 2023 Dunabogdany, Kossuth Lajos utca 174.
Nyitvatartas: H-P 7:00-17:00, Szo 8:00-12:00. Személyes atvétel esetén szallitasi dij nem kerdil
felszamitasra.

Az Eladé a szerz8dés megkdtését kdvetden késedelem nélkiil, de legkésébb 30 napon belll koteles a
Vevé rendelkezésére bocsatani az Arut.

Elallasi jog
A fogyaszténak minésilé vasarlo az aru atvételétdél szamitott 14 naptari napon beliil indoklas nélkl
elallhat a vasarlastél (45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. §).

Elallasi szandékat kérjik jelezze irasban: h.noraingatlan@gmail.com vagy postai uton (2023
Dunabogdany, Kossuth Lajos utca 174.). Elegend6 az elallasi nyilatkozatot a hataridén bellil elkiildeni.

Elallas esetén a fogyaszt6 koteles az Arut haladéktalanul, de legkésébb az elallas kdzlésétsl szamitott
14 napon belll visszakiildeni. A visszakiildés koltsége a vevoét terheli. Az Elad6 az elallasrél vald
tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belll visszatériti a vételarat.

Az eléllasi jog nem gyakorolhat6 kilénésen a vevd kérésére személyre szabott, nem elére gyartott
termék esetén.

Kellékszavatossag

Az Elad6é hibas teljesitése esetén a vevd kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint. Vevl kérhet kijavitast vagy kicserélést, illetve aranyos arleszallitast,
végsd esetben elallhat a szerz6déstdl.

A kellékszavatossagi igény fogyasztéi szerz6dés esetén a teljesitéstél szamitott 2 éves eléviilési
hataridén bellll érvényesithetd. A hibat annak felfedezésétdl szamitott 2 hdnapon beliil kell bejelenteni.

Termékszavatossag

Ingd dolog hibaja esetén a fogyaszté - valasztasa szerint - kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet. Termékszavatossagi igényként a hibas Aru kijavitasat vagy
kicserélését kérheti a gyartotol vagy forgalmazotol, az Aru forgalomba hozatalatél szamitott 2 éven
beldl.



Jotallas

Az Elad6 az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kételez6 jotallasrédl szold 151/2003. (1X.22.)
Korm. rendelet hatalya ala esé termékekre toérvényes jotallast biztosit. Egyéb termékekre dnkéntes
jotallast nem vallal.

Panaszkezelés és jogorvoslat
Panaszaval forduljon kdzvetlendl az Eladéhoz:

E-mail: h.noraingatlan@gmail.com

Telefon: +36 30 396 7060

Postai cim: 2023 Dunabogdany, Kossuth Lajos utca 174.

Az Elado a panaszt 30 napon belll kivizsgalja és irasban vélaszol.

Fogyaszt6i jogvita esetén a Komarom-Esztergom Varmegyei Békéltetd Testlilethez fordulhat:

Cim: 1055 Budapest, Balassi Bélint u. 25. IV/2. | E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu | Tel: 06-1-792-7881

Online vitarendezési platform (EU): https://ec.europa.eu/consumers/odr

Adatvédelem
A személyes adatok kezelésére az Eladé mindenkor hatalyos Adatvédelmi tajékoztatoja az iranyadd,
amely a weboldalon érhet6 el.

Vonatkozé jogszabalyok
- 1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrél

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol
- 2013. évi V. térvény a Polgari Torvenykoényvrol

- 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet a fogyaszté és a vallalkozas kozétti szerz6dések részletes
szabdlyairol

- 151/2008. (1X.22.) Korm. rendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jétallasrol

- 373/2021. (V1.30.) Korm. rendelet a fogyasztdé és vallalkozas kdzotti adasvételi szerz6dések
részletes szabalyairol

Vegyes rendelkezések

Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyadd. Az ASZF modositasa esetén a modositott feltételek a
weboldalon vald kdzzétételkor 1épnek hatalyba, a mar megkotétt szerz6désekre a korabbi feltételek
iranyadok.
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